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[bookmark: _GoBack]•	формирование уважительного и доброжелательного отношения к другому
человеку, его мнению; развитие культуры учреждения; 
•	популяризация	среди 	всех 	участников 	образовательного 	процесса альтернативных способов разрешения конфликтов; 
•	повышение уровня компетентности педагогов учреждения по вопросам
примирения медиативного подхода в педагогической практике; 
•	принятие решений спорных вопросов, возникших в ходе образовательного процесса;
	 2.3. Рассматривает следующие вопросы: 
-	разрешение конфликтных ситуаций, связанных с проведением итоговой 
аттестации; 
-	разрешение вопросов об объективности оценки знаний по предмету за текущий учебный год, во время промежуточной или итоговой аттестации; 
-	разрешение конфликтных ситуаций, связанных с обучением детей с ОВЗ; 
-	рассмотрение вопросов об объективности выставления итоговых отметок за текущий год, объективности результатов итоговой и промежуточной аттестации;  
-	разрешение споров, возникающих при комплектовании классов, при определении расписания занятий; при организации обучения обучающихся по индивидуальному плану.  
3.Принципы   деятельности   службы примирения  
3.1. Деятельность службы примирения основана на следующих принципах:  
•	Принцип добровольности, предполагающий как добровольное участие школьников в организации работы службы, так и обязательное согласие сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в примирительной программе.  
•	Принцип конфиденциальности, предполагающий обязательство службы примирения не разглашать полученные в ходе программ сведения. Исключение составляет информация о готовящемся преступлении, а также примирительный договор (по согласованию с участниками встречи и подписанный ими).  
•	Принцип нейтральности, беспристрастности и независимости медиатора и службы примирения. Запрещающий  медиатору и службе примирения принимать сторону одного из участников конфликта. Нейтральность предполагает, что  медиатор и служба примирения не выясняют вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а являются независимыми посредниками, помогающими сторонам самостоятельно найти решение.  
•	Принцип сотрудничества и равноправие сторон, утверждающий равное право сторон оценивать конфликтную ситуацию и высказывать свою точку зрения, обсуждать свои эмоции и интересы, участвовать в выработке и принятии решений.  

4. Порядок   формирования   службы   примирения  
4.1.Руководителем (куратором) службы может быть социальный педагог, психолог или иной педагогический работник школы, достигший возраста                         18 лет, отсутствии  судимостей и полной дееспособности  на которого возлагаются обязанности по руководству службой примирения приказом директора учреждения.  
4.2.Руководителем (куратором) службы примирения может быть человек, прошедший обучение проведению примирительных программ (в модели восстановительной медиации), достигший возраста 18 лет, отсутствии  судимостей и полной дееспособности.  
5. Порядок работы службы примирения  
5.1.Служба примирения может получать информацию о случаях конфликтного или криминального характера от педагогов, обучающихся, администрации школы, членов службы примирения, родителей (законных представителей).  
5.2.Служба примирения принимает решение о возможности или невозможности примирительной программы в каждом конкретном случае самостоятельно. При необходимости о принятом решении информируются должностные лица учреждения.  
5.3.Примирительная программа начинается в случае согласия конфликтующих сторон на участие в данной программе. Если действия одной или обеих сторон могут быть квалифицированы как правонарушение или преступление, для проведения программы также необходимо согласие родителей (законных представителей) или их участие во встрече.  
5.4.В случае если примирительная программа планируется, когда дело находится на этапе дознания, следствия или в суде, то о ее проведении ставится в известность администрация учреждения и родители (законные представители), и при необходимости производится согласование с соответствующими органами внутренних дел.  
5.5.	Переговоры с родителями (законными представителями) и должностными лицами проводит руководитель (куратор) службы примирения.  
5.6.	В сложных ситуациях (как правило, если в ситуации есть материальный ущерб, среди участников есть взрослые или родители, а также в случае криминальной ситуации) куратор службы примирения принимает участие в проводимой программе.  
5.7.	В случае, если конфликтующие стороны не достигли возраста 10 лет, примирительная программа проводится с согласия классного руководителя.  
5.8.	Сроки проведения процедуры медиации определяются соглашением о проведении процедуры медиации. При этом медиатор и стороны должны принимать все возможные меры для того, чтобы указанная процедура была прекращена в срок не более чем в течение шестидесяти дней.  
-В исключительных случаях в связи со сложностью разрешаемого спора, с необходимостью получения дополнительной информации или документов срок проведения процедуры медиации может быть увеличен по договоренности сторон и при согласии медиатора.  
-	Срок проведения процедуры медиации не должен превышать сто восемьдесят дней, за исключением срока проведения процедуры медиации после передачи спора на рассмотрение суда или третейского суда, не превышающего шестидесяти дней.  
-	Процедура медиации прекращается в связи со следующими обстоятельствами:  
1)	заключение сторонами медиативного соглашения - со дня подписания такого соглашения;  
2)	заключение соглашения сторон о прекращении процедуры медиации без 
достижения согласия по имеющимся разногласиям - со дня подписания такого соглашения;  
3)	заявление медиатора в письменной форме, направленное сторонам после консультаций с ними по поводу прекращения процедуры медиации ввиду нецелесообразности ее дальнейшего проведения, - в день направления данного заявления;  
4)	заявление в письменной форме одной, нескольких или всех сторон, направленное медиатору, об отказе от продолжения процедуры медиации - со дня получения медиатором данного заявления;  
  5.9.  В случае, если в ходе примирительной программы конфликтующие стороны пришли к соглашению, соглашение о проведении процедуры медиации заключается в письменной форме.        Соглашение о проведении процедуры медиации должно содержать сведения:  
1)	о предмете спора;  
2)	о медиаторе, медиаторах или об организации, осуществляющей деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации;  
3)	о порядке проведения процедуры медиации;  
4)	об условиях участия сторон в расходах, связанных с проведением процедуры медиации;  
5)	о сроках проведения процедуры медиации.  

5. 10.Служба примирения помогает определить способ выполнения обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не несет ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в выполнении обязательств, служба примирения может проводить дополнительные встречи сторон и помочь сторонам осознать причины трудностей и пути их преодоления, что должно быть оговорено в письменном или устном соглашении.  
5.11.	При необходимости служба примирения информирует участников примирительной программы о возможностях других специалистов (социального педагога, психолога, имеющихся на территории учреждений социальной сферы).     и организации, осуществляющие деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации, несут ответственность перед сторонами за вред, причиненный сторонам вследствие осуществления указанной деятельности, в порядке, установленном гражданским законодательством.  
5.12.	Деятельность службы примирения фиксируется в журналах и отчетах, которые являются внутренними документами службы;  
5.13.	Куратор службы обеспечивает мониторинг проведенных программ, проведение супервизий с медиаторами на соответствие их деятельности принципам восстановительной медиации.  
5.14.	Медиация (и другие восстановительные практики) не является психологической процедурой, и потому не требует обязательного согласия со стороны родителей (законных представителей). Однако куратор старается по возможности информировать и привлекать родителей (законных представителей) в медиацию (а по указанным в пунктах 5.3 и 5.4 категориям дел участие родителей (законных представителей) или согласие на проведение медиации в их отсутствие является обязательным).  
6.  Организация   деятельности   службы   примирения  
6.10. Службе примирения по согласованию с администрацией учреждения предоставляется помещение для сборов и проведения примирительных программ, а также возможность использовать иные ресурсы школы - такие, как оборудование, оргтехника, канцелярские принадлежности, средства информации и другие.  
6.11. Оплата работы куратора (руководителя) службы примирения может осуществляться из экономии средств фонда оплаты труда образовательного учреждения или из иных источников.  
6.12. Поддержка и сопровождение школьных служб примирения может осуществляться социально-психологическими центрами или общественными организациями, имеющими обученных и практикующих медиаторов, по договору на возмездной или безвозмездной основе.  
6.13. Должностные лица учреждения оказывают службе примирения содействие в распространении информации о деятельности службы среди педагогов и школьников.  
6.14. Служба примирения имеет право пользоваться услугами психолога, социального педагога и других специалистов учреждения.  
6.15. Администрация учреждения содействует службе примирения в организации взаимодействия с педагогами школы, а также социальными службами и другими организациями. Администрация   стимулирует педагогов обращаться в службу примирения или самим использовать восстановительные практики.  
6.16. В случае, если стороны согласились на примирительную встречу (участие в Круге сообщества или Семейной восстановительной конференции), то административные действия в отношении данных участников конфликта приостанавливаются. Решение о необходимости возобновления административных действий принимается после получения информации о результатах работы службы примирения и достигнутых договоренностях сторон.  
6.17. Администрация учреждения поддерживает участие куратора (кураторов) службы примирения в собраниях ассоциации (сообщества) медиаторов.  
6.18. Не реже, чем один раз в четверть проводятся совещания между администрацией и службой примирения по улучшению работы службы и ее взаимодействия с педагогами с целью предоставления возможности участия в примирительных встречах большему числу желающих.  
6.19. В случае, если примирительная программа проводилась по факту, по которому возбуждено уголовное дело, администрация учреждения может ходатайствовать о приобщении к материалам дела примирительного договора, а также иных документов в качестве материалов, характеризующих личность обвиняемого, подтверждающих добровольное возмещение   имущественного ущерба и иные действия, направленные на заглаживание вреда, причиненного потерпевшему.  
6.20. Служба примирения может вносить на рассмотрение администрации предложения по снижению конфликтности в школе.  
7. 	Заключительные    положения 
 7.10. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения.  
7.11. Изменения в настоящее положение вносятся  по предложению службы примирения или органов школьного самоуправления.  
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IMos0sxenne 0 MIKOJILHOI ¢/1y:Kk0e NpUMUpPeHHst

1. O6mue noJI0KeHust

1.1. Hacrosiiee IOJOXKEHHE DPerTaMeHTHPYeT MOPSIOK ACSTEIPHOCTH MIKOIBHOM
CITy OBl IPUMUAPEHHUS.

1.2. Ciyx6a IPUMHUPEHHsT  OCYIIECTBIISET CBOIO  JEATEJHLHOCTh HA OCHOBAHUM
CIIEOIIIX HOPMATHBHO-TIPABOBEIX JJOKYMCHTOB!

- ®eziepanbhoro 3akoHa ot 29.12.2012 Ne273-P3 «O06 obpazosanuu B Poccuiickoit
ODeepanuny;

- @enepanpHoro 3akosa or 27.07.2010 Nel93-@3 «O6 ambTepHATUBHOM
Ipole/lype YpEryJIMpOBaHWs CIIOPOB C ydacTHeM IoCpeiHuka (rpolenypa
meranan)» (pea. Ot 26.07.2019 Ne197-D3);

- Pacmopsxenmst Ilpasutenscrea P® ot 30.07.2014 Nel430-p (pen. Ot
01.09.2018) «O6 yreepsxmenun Konuenuuu passurus 10 2020 roma ceru ciyx0
MeMAIMU B IEJAX peald3aliil BOCCTAHOBUTENBLHOIO IPABOCYAUS B OTHOIICHUH
JieTell, B TOM YKCJIE COBEPIIMBIINX OOIECTBEHHO OITACHbIE JIEHHUS, HO He JIOCTHITINX
BO3pacTa, C KOTOPOI'o HACTYIIAeT YTOJIOBHAS OTBETCTBEHHOCTDH;

- Vxasa Ipesugenta PO or 29.05.2017 Ne240 «O6 obbssirenun B Poccniickoit
Oenepanuu JlecsTuaeTus 1€TCTBAY;

- Crpareruu pa3suTHs BocraTanus B Poccuiickoit dezeparmuu na nepuop ao 2025
roJa;

- ITucema Munucrepcta obpaszosanus W Hayku P® or 26.12.2017 Ne07-7657
«O HarpaBJIeHUH METOIMICCKAX PEKOMEHIAIMI;

132 IlkonpHAast ciryx0a IPUMHAPEHHUs! ABJISETCS HAPABJICHAEM JESTCIbHOCTH
YUPEKICHHUS, KOTOPOE 00BEIHHSCT 00YUaIOMIUXCs, IIEaroroB U JIPYIUX y4acTHIKOB
00pasoBaTebHOro MpoIecca, 3aMHTEPECOBAHHBIX B MIOCTPOCHUN KOHCTPYKTHBHOTO
B3aMMOJIEHCTBHSI, TIOCPEICTBOM MEJHAaTHBHOIO IOXO0/a.

1.4. 1xompHast ciryk6a IPUMUPEHHUS! CO31AETCS U3 CIIEIUATICTOB YUPEXKACHUSA
C TIpUBJICUEHUEM POJHTEleH (3aKOHHBIX TPeIcTaBHTeNeH) 00y aromuXcs.

2. Iesn v 3apa9u CIyKOBI NPUMHUPEHHS

2.1. OcHOBHas TIeTb IKOJBHON CIy>KOBI IPHMUPEHHS! COCTOUT B (POPMUPOBAHHUH
GIArOMONYYHOI0, TYMAHHOrO M 0€30IACHOTO HPOCTpaHCTBA  (Cpeabl) UL
IIOJTHOLIEHHOTO PA3BUTHS M COLUANH3AIIU 00YUaIOMKMXCsl, BKIOYask BCTYIUIEHUE UX

B KOH(JIUKTDI.

2.2. 3agagamu Ciry>KObI IIPAMHUPEHHS ABISIOTCS
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Ilepeyenn cuTyannii H NPUMEHEHHE BOCCTAHOBHTEILHOM NPOrPaMMBbI

Curyanns

BoccTaHOBHTEILHAS NPOrPaMmMa

Konhnukr Mesx1y 00ydalomuMucs, B TOM YHCIIE ¢
y4acTHeM UX POJMTeNeH (3aKOHHBIX
nipejictaButeneit). [Ipumep: obyuaromiecs n ux
POHTENH (3aKOHHbIE TPEJICTABUTEIIN) H3HAYATBHO
HE XOTST MHPHTbCSI, HACTPOEHBI JKAJIOBAThCS,
BpPAX/IOBATh M TAK JaJce

BoccranoButenbHas Meauanus

Koupaukt meskay poautenem oOydaromerocs
nejarorom®

Kpyr coobmiecta

MHorocTopoHHHiT KOH(IIHKT € y4acTHEM
GosbIIMHCTBA y4eHHKoB kiacca. KonuukT cpeapn
TPYNIIBI POJHTENICH (3aKOHHBIX IPe/ICTaBHTENCH )
obyuatommxcs kiacca. Knace "nozenmcs" Ha
BPAX/IyIOIIE IPYIIIPOBKH MM GOJIbLIAs YaCTh
Kj1acca 00beIMHHIIACh TIPOTHB OJIHOTO (TpaBis)*

nquJHHﬂKT"‘ICCK"C BOCCTAaHOBHTCJ/IBHBIC
IIPOrpaMMBI

OTcyTCcTBHE TAPTHEPCTBA IIKOJBI H POIHTEICH.
Passutue kinacca kak koman bl ITpodmakTuxa
BO3MOKHBIX KOH(IIHKTOB. OPMHPOBaHHE HOBOTO
KJ1acca, CIMsHHE KJIaccoB U T.1*

BoccranoButenbHas Meuanust

Konduukr mexy neaaroramu™

KoupaukT Ha cTajinu Sckanaiun ¢ 60IbIHM
9HCJIOM YYaCTHHKOB. B KOH(INKT BKIIOUHIHCH
TPYIIIBI POIHTEIeit 00yJaromMXCs, IIPeICTABUTENIH
aJIMHHHCTpALMH 00pa30BaTeIbHOI OpraHu3alny,
CpeJICTB MAacCoBOH HH(pOPMALIHH, HHOT/IA
YIOIHOMOYEHHBIH 110 IIpaBaM pebeHKa B cybbeKTe
Poccwiickoit deepalnu, NpaBoOX paHUTENTbHBIE
opraubr®

IIk0MBbHO-POIUTENLCKHIT COBET

Kondukr B cembe

BoccranosutenbHast Memanms

OT1cyTeTBHE B3aHMOTIOHHMAHHS MEXTY
POIHTENSIMU M pebeHKOM, pebeHOK coBepuIaeT
TPaBOHAPYMICHHS, CHCTEMATHICCKH ITPOITyCKaeT
0 HeYBaKMTEJIbHBIM IPUYHHAM 3aHATHS B
o0pasoBaTe/bHOIl OPraHu3alii, HAXOUTCS B
COIHATEHO OTIACHOM ITOJIOKEHHH M T.1.*

CeMeifHBII COBET (ceMeiiHass KOH(pepeHIIs)

CoBepuieHHE HECOBEPIICHHOIECTHUM 00MIECTBEHHO
OIACHOTO JICSHHS, B TOM YHCIIE C BO3OYX/ICHHEM
YTOJIOBHOTO JieNIa 160 MpH OTKas3e B ero
BO30YK/ICHHH, C TIOCIETYIOIMM PACCMOTPEHHEM
CHTYyallHH Ha 3ace/laHiN KOMHCCHH TI0 JIeliaM
HECOBEPILIEHHOJICTHHX M 3alllTe UX IPaB.
HecoBepuieHHONETHHIT, HAXOJSIIMIICS B TPYHOI
JKU3HCHHOI CHTyalnH, B KOHQIMKTE ¢ 3aKoHOM*

Boccranosurenbhas menuanus. Cemeiinblii coet
(cemeitnas KoHdepeHIHs)

HarnpsbkeHHble OTHOLICHHS B "Te/1arorHieckoii
koManzie" (00beMHEHHE Pa3HBIX [IearorHYeCcKux
KOJUIGKTBOB B €/IMHbIIf 00pa3oBaTeIbHBbIi
KOMIIICKC, Ha3HAYCHHE HOBOTO IHPEKTOpa
o0Opa3oBaTebHOIf OpraHu3anuy u T.1.)*

Kpyr coobmectna

C cuTyanusaMH, OTMEUEHHBIMH B TabJmIle 3Be3104kaMHu (*), pekoMeHyeTces paboTaTh
creranictam LICIT B COTpyAHHYECTBE € TEPPUTOPHATIBHBIMHU CITY)KOAMH IPUMHPEHHUS





